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Resumen

Aprender inglés como lengua extranjera presenta varias posibilidades de realizacion que se
expresan en las modalidades que se emplean desde lo presencia alo virtua o la combinacién de
ambos. En los tiempos actual es se ha priorizado cdmo transformar latecnol ogiay |as herramientas
de ensefianza aprendizaje antes que las diferentes formas cOmo se aprende con €llas, por €lo €
problema gue se atiende en este trabagjo es como lograr lainteraccion mediante la tecnologia sin
gue se obstaculice € desarrollo armoénico en lalengua extranjera a los estudiantes de las carreras
técnicas. El objeto es el proceso de ensefianza aprendizaje del inglés en laUniversidad y su campo
la contribucion a desarrollo de la competencia comunicativa ora del inglés en la modalidad
combinada en las carreras técnicas. El objetivo perseguido es la elaboracion de una estrategia
metodol 6gica que contribuya a desarrollo de la competencia comunicativa oral en la modalidad
combinada para la ensefianza y € aprendizaje del inglés como lengua extranjera en las carreras
técnicas en la Universidad, o que constituye e principal aporte del trabajo, y € cual se evaluo
mediante |la metodologia del criterio de expertos. El trabajo subrayd con la propuesta de estrategia
gue €l aprendizaje del inglés requiere de interaccion constante entre 10s estudiantes en contextos
virtualesy presenciales.

Palabras claves. Estrategia, enseflanza aprendizaje, modalidad combinada, criterio de expertos
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L earning and teaching: apro virtual proposal for English in the present university level

context
Abstract

Tolearn English as aforeign language has several possibilitiesto be done that are expressed in the
way of learning that are used, from the face- to- face teaching to the virtual one or the combination
of both. In the current times a thought has been prioritized on how to transform the technology and
the tools used for teaching and learning instead of the forms of learning with them, for that reason
the problem of thiswork ishow to achieve the interaction by means of technology |eading towards
the development of the foreign language by the students in the technical degrees. The pursued
objective isthe elaboration of amethodological strategy that contributes to the devel opment of the
oral speaking competence in the blended learning for English teaching and learning as a foreign
language for the technical degrees at the University, what constitutes the main contribution of this
work and was corroborated by means of the experts’ analysis. The paper underlined that leaning
English requires constant interaction in virtual and face to face contexts as in the case of this

strategy.

Key words: Strategy, teaching and learning, blended learning, experts analysis
Introduccion

En e contexto universitario actual coexisten varias modalidades de ensefianza aprendizaje para
aprender inglés como lengua extranjera por las posibilidades de desarrollo que ha tenido la
educacion a esfera global (Canarte, Quevedo y Garcia, 2015). Unas veces impulsada por las
necesidades econdmicas productivas imperantes en la sociedad, otras por la introduccién de
tecnologias y métodos propios de las modificaciones constantes en las &reas de estudio y otras por
causas fortuitas que obligan alos docentes atransformar y adaptar.

Las modalidades van desde | o presencial alo semipresencial alo virtual, en algunos casos se busca
un acomodo para que confluyan varias como la ensefianza combinada (llamada también b-
learning' o blended learning). La ensefianza combinada, 0 ensefianza hibrida, consiste en un
proceso docente semipresencial; que incluye tanto clases presenciales como actividades de
aprendizaje en formato el ectronico signadas por las condiciones del lugar.
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En los tiempos actuales se ha priorizado como transformar la tecnologia y las herramientas de
ensefianza aprendizaje antes que las diferentes formas cdmo se aprende con €llas, puesto que
muchas no son ideadas para el contexto educativo, aunque su empleo ha permitido enfrentar con
mayor eficaciay eficienciavarias limitaciones de espacio y tiempo del aprendizajey laensefianza;
pero también ha permitido desarrollar nuevas formas de aprender, de interactuar, de agruparse, de

ayudarse mutuamente y de lograr € autoaprendizaje.

Algunos autores en sus propuestas, (Hernandez, Hernandez, Bravo, De Moya, Garcia, y Bravo,
2010; Orellana, Bo, Belloch y Aliaga, 2002), buscan un balance entre la necesidad de adoptar
estilos de instruccién nuevos con la manera en la que | os al umnos aprenden con esas herramientas.
Otros autores (Garcia, Santizo y Alonso (2009) razonan que las formas de aprender influyen en
cOmo usan esas herramientas los estudiantes durante su aprendizaje. En consonancia con |o
expuesto anteriormente, ambos criterios se hacen necesarios en la ensefianza aprendizaje de
lenguas por lanuevaformade interaccion y las estrategias con que cada alumno trata de satisfacer

|os intereses de conocimiento individual es.

Sin embargo, a partir de la revision sobre ese tema, se pudo constatar una amplia cantidad de
trabajos investigativos y publicaciones acerca del uso de las herramientas tecnologicas (Garcia,
1996; Herrera, 2007; Allen, Seaman & Garrett 2007; Dussel y Quevedo, 2010; Gamiz, 2009 entre
otros) y sobre la consideracion de las estrategias de aprendizaje en la autosatisfaccion del
conocimiento (O'Malley y Chamot, 1990; Avery y Ehrlich, 2004; Oxford, 2006; Cabrera 2007,
Alfonso, 2010). No obstante alo anterior, desde |a Optica de este trabajo se pudo apreciar que cada
aspecto tratado se ha hecho absol utizando uno de ellos|o que no contribuye al intercambio positivo
einfluenciaen e estudiante que hace su comunicacion mediada por latecnologia. Estos resultados
evidencian la necesidad de una propuesta didactica que ofrezca una opcion diferente para
incorporar el uso de las herramientas tecnol 6gicas en € proceso docente educativo en la educacion
superior segun los diferentes estilos de aprendizaj e de | os estudiantes cuando aprenden unalengua

extranjera.

Una propuesta actual debera basarse en un model o de ensefianza aprendizaje que haga uso de las
ventgas del aprendizaje on-line y la enseflanza presencia (Dussel y Quevedo, 2011),
combinandolas en un solo tipo de proceso de ensefianza aprendizaje que agiliza lalabor tanto del

docente como del alumno. De acuerdo con Allen, Seaman & Garrett (2007), la ensefianza
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combinada 0 mezclada se define como cursos o programas en los que & contenido online supone
entre un 30% y un 79% del total del curso. En contraste, la ensefianza presencia incluye aquellos
cursos en los que el contenido online es escaso Yy solo se utiliza para actividades extraclases que
complementan el curso. Pero, para practicar idiomas que requiere de interaccion constante entre
los estudiantes con las herramientas Web disponibles y la efectividad de una motivacién en e
aula que los comprometa a la actividad en esas condiciones, las que necesitan de una meticulosa

preparacion.

En ocasiones se puede apoyar €l trabajo de aprendizaje en las facilidades presenciales en otras en
las que brindalas plataformas adistanciay parael reforzamiento del conocimiento pero esposible
ademas adecuar a ambas junto a los estilos y necesidades de aprendizaje de los alumnos. Por ello
en este articulo se expresa € objetivo de la investigacion sobre la elaboracion de una estrategia
metodol 6gica que contribuya a desarrollo de la competencia comunicativa oral en la modalidad
combinada para la ensefianza y €l aprendizaje del inglés como lengua extranjera en las carreras

técnicas.
Materialesy métodos

En @ transcurso de lainvestigacion se pudieron emplear diferentes materiales parala ensefianzay
el aprendizaje del inglés en carreras técnicas para la modalidad combinada desde €l uso de las
redes sociales y la internet en contextos no convencionales hasta los materiales tradicionales del
aula de lengua extranjera y otros méas modernos que aparecen en plataformas de interaccion.
Ademas se emplearon diferentes métodos del nivel tedrico y del nivel empirico para dar

cumplimiento a objetivo propuesto. Entre ellos:

Método de analisis y sintesis durante el andlisis de las fuentes que aportaron los fundamentos

tedricos de latesisy ladeterminacion de las conclusiones parciales y generaes delainvestigacion.

Historico-16gico durante el andlisis historico sobre el trabajo de expresion oral en diferentes etapas

del proceso de ensefianza aprendizaje del inglés en la universidad.

Analisisde documentos paravalorar |os documentos que norman las mallas curricul ares actuales

y anteriores.
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La observacion paraanalizar el comportamiento de la competencia comunicativa en e proceso
de ensefianza aprendizaje del inglés. Asi como determinar |as particul aridades en la aplicacion de
la propuesta de estrategia metodoldgica en dicho proceso de ensefianza aprendizaje con los

estudiantes.

Entrevista a estudiantes y profesor es para conocer |0s aspectos més importantes que favorecen
o dificultan el aprendizaje del inglés en las condiciones actuales y el desarrollo de la competencia

comunicativa

Encuesta a los estudiantes y docentes para constatar €l nivel de preparacion de los docentes en
cuanto a los elementos tedricos y practicos necesarios para desarrollar la competencia
comunicativaoral en |os estudiantes.

Criterio de expertos para mejorar la propuesta de estrategia a partir de la evaluacién que hacen
los expertos que conducen a modificaciones y gjustes para su perfeccionamiento, sobre todo a

partir de laforma en que ellos son seleccionados y que ofrece un grado de confiabilidad elevado.
Resultados

La pedagogia actual trata de fundamentar como llegar a los estudiantes de |a presente generacion
de la manera més apropiada para que aprendan inglés como expresion de cultura y modo de
actualizar alos profesionaes en formacion, técnica o humanistica (UNESCO, 1996). Con ese fin
se usan técnicas activas de aprendizaje presencial, agregando la participacion virtual en la web
social que complementa. Pero la efectividad de como hacerlo no esta delimitada y por elo es
prioridad de la UNESCO responder a las inquietudes de los estudiantes de este momento sobre

qué aprenden, y cdmo adquieren los conocimientos (UNESCO, 1998).

Ademas, paralos autores |a observacion directa permite advertir varias deficiencias en €l proceso

de ensefianza aprendizaje del inglés:

- Lacomunicacion no gerce todas las influencias sociales positivas durante la clase de inglés
para que sea considerada como un proceso de intercambio de conocimientos y afectos en los

estudiantes.
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- Los estudiantes se manifiestan inseguros para utilizar el idioma inglés en los intercambios

comunicativos orales sin laguiay exigencia del profesor.

- Lapractica comunicativa en e aula no les favorece € desarrollo de la expresion ora ni se

vincula con las frases y palabras que utilizan por otras razones en otros contextos real es.

- El uso delatecnologia presenta muchas posibilidades de desarrollo del aprendizaje del codigo
oral en € idioma inglés, sin embargo su aplicacion en cursos especificos seguin intereses

grupales no alcanza | os resultados deseados.

De ahi que se plantea un problema en € restringido desarrollo de los alumnos en la asignatura
Inglés que obstaculiza € fortal ecimiento armonico de su comunicacion en lalengua extranjera en
las carreras técnicas. Para los adlumnos que arriban a la ensefianza superior cuando se encuentran
en un proceso de formacion profesional, todas las materias de estudio deben ser propiciadoras del

desarrollointegral y del crecimiento profesional quelos preparaparaejercer enlavidaprofesional.

Paralas carrerastécnicas universitarias el desarrollo se convierte en laformacion de un profesional
que va a ser un graduado de especialidades técnicas, quien va a tener una serie de requisitos de
egreso con |os que comenzara la practica profesional y que le permitira continuar en un desarrollo

continuo desde €l gjercicio de su profesion.

Unade esas cualidades estadirigidaal desarrollo de sus procesos comunicativos, gue debe ser mas
participativo y efectivo en su area del conocimiento. Esta necesidad esta avalada por la realidad
social deintercambio productivo y por lainteraccion con otras realidades que mueven el desarrollo
delaprofesion, lo cual indica que € aprendizaje de idiomas extranjeros en |os momentos actuales
de globalizacién debe de contribuir a que los profesionales sean comunicativamente capaces de

intercambiar e interactuar en contextos cada vez mas amplios.

La unidad entre actividad y comunicacién es un principio de la Psicologia, que se observa en la
planificacion de actividades desarrolladoras en el contexto del aula 'y en e contexto virtua
(Addine, Gonzalez y Recarey, 2004). En el desarrollo de las actividades de formacion del
profesional, laensefianza de lenguas tiene en cuenta que favorecer la consolidacion delos sistemas

lingUisticos en los ambitos formales y los informales, el enriquecimiento de ideas mediante la
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interaccion, y la promocion del clima adecuado para que los docentes ofrezcan los niveles de

ayuda necesarios a cada joven.

Como unaestrategia es el ordenamiento de acciones, que no necesariamente deben darse de forma
unidireccional como es € caso presente. En este contexto universitario, la estrategia metodol 6gica
gue propone esta investigacion va dirigida a desarrollo de la competencia comunicativa oral
medi ante acciones que se plantean paralamodalidad combinada que permiten el logro del objetivo
planteado.

Para la aplicacion de esta estrategia metodol 6gica es importante sefidlar que esta se basa en la
formacion combinada de acciones presenciales y a distancia através de Internet, pero esflexible,
tanto en sus acciones presenciaes como adistancia, 10 que se requiere de un control adecuado para
su implementacion. En estamodalidad combinada el empleo de las herramientas estara en funcién
de la organizacion de las sesiones presenciales y a distancia para que una complemente la otra 'y

sirvade estimulo para € aprendizaje desarrollador en € estudiante (Fernandez, 2009).

Esta estrategia esta compuesta por técnicas que permiten la identificacion de la forma de actuar
del profesor en relacion con la programacion didactica, la e ecucidn y la evaluacion del proceso
de ensefianza-aprendizaje. Pero para su concrecion es necesario que € aumno participe
activamente en funcién de cumplir los objetivos de su aprendizaje y que a su vez le sirva como

guiade lo que debe aprender en inglés para su formacion profesional en las ciencias técnicas.

O seq, la estrategia creada esta concebida para incidir en los alumnos desde las condiciones
actuales que implican mucha interaccion y la presencia de la tecnologia como parte de la vida
cotidiana moderna

Las acciones van a partir de un diagnéstico para evaluar a cada estudiante en sus reaes
potencialidades y de una planificacion consciente por e profesor. El profesor lleva a cabo la
preparacion de la clase de inglés segun lo establecido en €l programa presencia y en plataforma,
las orientaciones metodol6gicas segun € pensum de la carrera 'y € perfil del profesiona. Se
incorporan ademas las tareas que contribuyen alainteraccién desde lasredes sociales y que tienen
como propdésito el uso del idiomainglés de manera consciente y es conducida paralaformaciony

el entretenimiento adecuado del alumno.
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Luego se gecutan los diferentes pasos que posibilitan la contribucion para € desarrollo de la
competencia comunicativa oral en inglés desde lo presencial, y con €ella, la posibilidad de estar
listo para la interaccién en las redes sociales, y posteriormente con € inglés especifico que €

profesional necesitaraen lacarreray profesion.

Ello supone que e docente posibilite variantes personales de realizacion a estudiante, para que
este logre comprender conscientemente las condiciones de latarea que se le asigne para el aulay
fuera de esta, los recursos que lo van a ayudar en e uso del inglés de forma oral y para su
preparacion, |as estrategias de aprendizaje que més le favorecen para desarrollar la competencia
comunicativaoral del inglésy los procedimientos aemplear para darle solucién alatarea asignada
parael auladeclasesy fuerade esta. Esto hace que € estudiante pueda desplegar unaampliagama

de estrategias cognitivas, afectivas y metacognitivas para su aprendizgje. (Oxford, 2006)

Entre las acciones més importantes de ese momento de gjecucion se encuentran: lamotivacion al
estudiante hacia e contenido de la clase que lo guiaaimplicarse en el intercambio comunicativo,
laverificacioninicial o confirmacion de la especulacion que debe realizar el alumno sobre el tema
y lafamiliarizacion del estudiante con este y las principales funciones de esa préctica oral paralo
cual se puede acudir a trabajo en grupos y pargas, la practica controlada y la participacion
individual en actividades que o preparan para el didogo ora o lo inducen ala comunicacion oral

eninglés.

Luego se contindia con la presentacion de las funciones en contextos y situaciones de didogo que
propicien e intercambio tanto en un contexto aulico como en € virtual, mediante la transferencia
de lo presentado a otras situaciones 0 contextos comunicativos, con practicas controladas y
guiadas. Ademas se establecen relaciones con otras habilidades que lo preparan para € acto
comunicativo desde la explicacion de los temas y diferencias culturales y la presentacion de

situaciones simuladas o reales de comunicacion.

También se prosigue con lareflexion del profesor y €l estudiante sobre |as actividades presenciales
y virtualesrealizadas en el tiempo previsto delaclasey actividades extraclases, o cua seconvierte
en un didlogo o debate de |os principal es puntos tratados 0 a considerar mediante la asignacion de
tareas extraclases que preparan iguamente para la comunicacion en la plataforma o las redes

sociaes.
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Otro aspecto importante a prever es la preparacion técnica de lared porque hay que controlar que
lared tenga conexion y que permita la video llamada tanto si se va a realizar desde condiciones
interactivas universitarias o en lugares informales. En ambos casos, hay que conocer que la
computadora cuente con aditamentos necesarios. microfonos, parlantes y camara y que se

especifique e momento de la conexion para continuar trabajando en grupo.

También se debe precisar una explicacion técnica sobre la plataforma interactiva aemplear ya sea
de las propias de la Universidad creadas con propositos mucho mas académicos que las existentes
en la red socia y que tienen € propdsito de propiciar € intercambio social pero que no esta
restringido a un tema docente (Harteley, 2009), pero que si necesita cumplir condiciones técnicas
para poder cumplir su objetivo educativo propuesto. Asi, para obtener la aplicacion de Facebook
con Skype y su conexion en tiempo real determinado debe tener como base la cuenta de correo
electronico y laasignacion por esaviade unaorganizacion y orientaciones paralaactividad virtual
de formaindividual o grupal.

Finalmente, se procede a lainteraccion virtual entre los estudiantes y el control del profesor. Esto
es posible con € intercambio de informacién dialogada en inglés segun el tiempo asignado por €
profesor y segun los grupos o las pargjas que se han seleccionado. Después desarrollan tareas
presenciales que confirman €l trabgjo virtual en la comunicacion en inglésy se da reforzamiento
de informacion con otras habilidades que complementan |o realizado de forma oral.

Luego, se debe llevar a la reflexion del estudiante cuando reciben calificaciones virtuaes
instantaneas de la interaccion en lared socia o cuando se verifica lo realizado y se precisan las

dudas de forma presencial para su solucion.

Luego de elaborada la estrategia se evalud si este proceder era viable para ensefiar y aprender
inglés en laUniversidad en las carreras técnicas por 1o que se decidio realizar una consulta sobre
la estrategia mediante € criterio de expertos no como conclusion definitoria sino como medida
gue prevé la modificacion y ajuste de la propuesta para su perfeccionamiento. Se empled para
evaluar empiricamente |os resultados un instrumento en forma de encuestas, que se concibe como

medio para complementar la valoracion en lainvestigacion.

La delimitacién de los indicadores como adecuados o no, se precisa con ayuda del método de

consulta a expertos porque implica tener en cuenta dos aspectos basicos.
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¢ Losprocedimientos paralosindicadores se someten a juicio delos consultados, y lastécnicas

estadisticas para determinarl os definitivamente como adecuados.

¢ Los criterios que se mangjan para seleccionar 10s especialistas cuya opinién se considerara

como confiable alos efectos de lainvestigacion.

Seprocedi6 arealizar unarevision del listado de posiblesindicadores, por medio delapresentacion
y andlisis del mismo durante sesiones de consultas individuales realizadas a varios investigadores

con experiencia en la ensefianza de lenguas y en € uso de latecnologia para ese fin.

Este trabajo inicial se concibié como tradicionalmente se ha hecho, con € otorgamiento de un
grado de confiabilidad en el instrumento evaluativo sobre la base de los posibles indicadores,
puesto que su validez se alcanzaen €l propio proceso evaluativo, asi por tal validez se entiende €l
grado en que dicho instrumento abarca o contiene a las facetas o alternativas diferentes que se
gjustan o modifican si no son aceptadas por los consultados, porque sin ello no se logra una

caracterizacion satisfactoria del objeto que se evalla (Campistrous y Rizo, 1998).

Corregidalaprimeraversion, seobtuvo € listado de indicadores que definitivamente seincluyeron

dentro del instrumento como encuesta sometida a la consulta de |os especialistas.

Este procedimiento permite obtener un escalamiento donde se le determina un valor, no solo por
cadauno delos elementos que se valoran, sino incluso por cadauno deloslimites delas categorias,
de manera que se puede llegar a determinar finalmente en qué categoria fue ubicado cada uno de

los indicadores cuando se tiene el efecto combinado de la opinion del total de los consultados.

Por las caracteristicas de la consulta arealizar por via de la encuestafinal, para el procesamiento
de ella se emplea una escala de |os posibles indicadores teniendo en cuenta un grupo de cualidades
vinculadas con el empleo del referido tipo de escala (Campistrous y Rizo, 1998). Entre tales

cualidades se tuvieron en cuenta las siguientes:
¢ Los posiblesindicadores son afirmaciones ante |os cual es se pide una reaccion de los sujetos.

¢ Las afirmaciones caracterizan a objeto de analisis y expresan una sola relacion [6gica 'y un

sentido.
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¢ Las opiniones se clasifican dentro de cinco categorias que son comunes a todas las

caracteristicas.

La seleccion de los especialistas tuvo en cuenta caracteristicas tales como: experiencia cientifica,
laboral y docente, area de trabgjo, lainstitucion, etc. Por su parte, el método es el que se basa en

la autoval oracion que sobre su competencia hacen |os propios especialistas.
Al recolectar los criterios de los consultados se val ord sus caracteristicas:

Todos |os docentes son masteres o doctores.

<

<

El tiempo promedio de experiencia en investigacion y docencia de nivel superior, es de 22

anos.

El 43% halaborado en la ensefianza de idiomas.

<

¢ El coeficiente de Competencia (K) vario entre 0.8 y 0.95 y como promedio de competencia
(K) e coeficiente fue de 0.89.

En e grupo de los consultados participaron profesores de instituciones de la educacion superior,
provenientes de Cuba (Camagiiey, Santiago de Cuba, La Habana, Las Tunasy Ciego de Avila) y
Ecuador (Manabi, Santo Domingo de los Tséchilas, Santa Elenay Guayas).

Los indicadores sometidos a valoracion por los especidistas alcanzaron valores de escala

inferiores a0.27 lo que significa que resultan eval uados como imprescindibles.

30 personas cumplian los requisitos de expertos y habian trabajado por largo tiempo en actividades
relacionadas con el objeto de la investigacion. De ellos 25 obtuvieron calificacion ALTA, cinco
calificacion MEDIA y ninguno obtuvo calificaciéon BAJA .

Finalmente sedligieron los de calificacion alta (K>0.8). Estadelimitacidn permitié guela muestra

se constituyera con 25 expertos, quienes presentaron |0s siguientes rasgos.

Todos presentaron niveles de competencia por encima de 0.8, de ellos € gue obtuvo € menor
indice (K) fue de 0.825y el que presentd el mayor indice fue de 0.990. El 56 % posee la categoria
de master en ciencias (14 profesores); los otros, €l 44 %, ostentala categoria de doctor en ciencias.

Lamedia de afios de experiencia de |os expertos es de 22 afios.
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Discusion

Se compar0 con otros estudios que afirmaban que |os entornos de plataformas funcionan similar a
los que son presenciales después del tercer encuentro (Shlager, Fusco y Schank, 2013). Otros
mantienen que hay funciones comunicativas de dificil adaptacion para el entorno virtual y por tanto
los estudios se basan en las desventgas que suponen estos nuevos ambientes sobre todo
extraverbales (Dillenburg, 2000) sin considerar que existe un potencial comunicativo afectivo en
el lenguaje de esos entornos |lamado emoticons y otras herramientas de compensaci on (Quevedo,
Acufia y Lopez, 2015). También hay quienes buscan en las redes sociales otra continuidad del
trabgjo presencial adaptando su interacciéon (Piscitelli, Adaime y Binder, 2010). Todos estos
estudios por tanto solo han buscado ampliar las posibilidades de |a base de ensefianza presencial,

sin un balance adecuado para ser creativo en |o virtual.

En este, estudio sin embargo, |os expertos concordaron en mas del 75% que esas posibilidades de
ser creativos son reales. Aungue, se realizaron varios sefialamientos que también fueron atendidos,
especiamente referidos a las actividades extraescolares y la forma de completar las acciones en
condiciones virtuales, puesto que la organizacion de la actividad comunicativa se lograba muy

rigiday controlada para el uso de unared socia y la plataforma didéctica.

Por tanto se modifico la estrategia para que € estudiante sea mas creativo y pueda construir sus
propios conocimientos en la actividad planificada para €l contexto de la escuela, y también desde
el hogar y la comunidad cuando exista conectividad en |a plataforma didacticay redes interactivas
gue faciliten &l aprendizge y con ello se contribuya a desarrollo de las competencias necesarias

en los futuros profesionales.
Conclusiones

En este trabajo se subraya como conclusién que la practica de idiomas requiere de interaccion
constante entre |os estudiantes ya sea en contextos virtuales con las herramientas Web adecuadas
paraello o en clase con la actividad requerida a esas condiciones para que contribuya a desarrollo
de la competencia comunicativa oral del inglés. Para corroborarlo la presente estrategia combina
ambos escenarios y controlalas dificultades que pueden aparecer con dinamismo en lainteraccion.

La consulta a los expertos reafirmo las posibilidades de la propuesta que se concibio para
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estudiantes de carreras técnicas en la Universidad lo cual hace posible la ensefianzay aprendizaje

de lenguas extranjeras mediante la modalidad combinada.
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